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HatiCon 
Produkt Garantie 

HatiCon GmbH (in weiterer Folge HatiCon) stellt höchste Anforderungen an die Qualität 
der eigenen Produkte. Diese werden unter Berücksichtigung höchster Qualitätsauflagen 
gefertigt. Dadurch sind wir in der Lage, unseren Kunden gegenüber die folgende Garantie 
auszusprechen: 
 
HatiCon garantiert dem Erstkäufer (“Käufer”) der von HatiCon hergestellten Ware(n) 
(„Produkt“), dass das Produkt über einen Zeitraum von zehn (10) Jahren frei von Material- 
und Produktionsmängeln ist, beginnend mit dem Tag nach dem Erwerb des Produktes 
durch den Erstkäufer. 
Ausgenommen von dieser Garantie sind Schäden am Produkt, die während Lieferung, La-
gerung oder Aufbau auftreten. 
 
Die Garantie ist NICHTIG, wenn der Aufbau des Produktes nicht gemäß der schriftlichen 
Montage-Anleitungen von HatiCon durchgeführt wird, oder wenn das Produkt in einer 
Form modifiziert, repariert oder bearbeitet wurde, die nicht vorab von HatiCon SCHRIFT-
LICH bewilligt wurde, oder wenn das Produkt in einem Umfeld verbaut wird, für das es 
nicht konzipiert wurde. 
 
HatiCon ist in keinem Falle haftbar für unvorhergesehene Schäden, zufällig eintretende 
Schäden oder Folgeschäden, die durch die Nutzung des Produktes durch den Erstkäufer 
entstehen. 
 
Sollte sich das Produkt innerhalb der Garantiefrist beweisbar als fehlerhaft erweisen, wird 
HatiCon das fehlerhafte Produkt oder Teile dieses nach eigenem Ermessen austauschen 
oder ausbessern. 
Mittels Ausbesserung oder Austausch erfüllt HatiCon seine Haftung im Sinne dieser einge-
schränkten Garantie und wird aus der Haftung entlassen. 
 
Unter keinen Umständen ist HatiCon haftbar für Sonderschäden, indirekte Schäden oder 
Folgeschäden, die aus der Nutzung oder im Zusammenhang mit der Nutzung des Produk-
tes durch den Käufer entstehen.  
 
Herstellern von in Verbindung stehenden Elementen wie PV-Modulen oder Blechen steht 
es frei, ihrerseits entsprechende Garantien beizubringen.Die eingeschränkte Garantie von 
HatiCon erstreckt ihre Gültigkeit lediglich über die eigenen Produkte und ausdrücklich nicht 
über die mit den HatiCon Produkten in Verbindung stehenden Elementen. 
 
Bei Vorliegen von Nachweisen für jährliche Inspektionen der PV-Anlage (z.B. mit Fachbe-
trieb abgeschlossener Wartungsvertrag, regelmäßige Inspektions- oder Wartungsberichte) 
verlängert HatiCon die Garantie ohne Mehrkosten auf bis zu 25 Jahre. 
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